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Abstract 

 

Mr. Meki Murpa is a craftsman as well as a Noken seller with his address at Jalan F. Kalasuat, Sorong 

City, West Papua. Noken made from Balam bark. This business experienced ups and downs in its journey, 

this was due to the lack of manpower, Balam wood raw materials and also the Covid-19 pandemic storm. 

One of the factors that makes it increasingly difficult to find skilled workers in the manufacture of Noken 

and Balam wood raw materials because Sorong City is starting to experience a shift towards 

modernization, so there is a lot of development that makes it difficult to get Balam wood. For this reason, 

the Community Service (PkM) team at Victory Sorong University offers an educational program, namely 

providing training on optimizing resources for making noken using the Linear Program (PL) and POM-

QM software for windows version 5.3. This PkM activity has been successfully implemented, this can be 

clearly seen by the high enthusiasm of the participants, the increased level of understanding of partners, 

and a positive impact on all stakeholders involved. The success of this PkM activity is a motivation for the 

team to continue to do the same thing and even improve the performance of the PkM team. 
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Abstrak 

 

Bapak Meki Murpa merupakan pengrajin sekaligus penjual Noken yang beralamat di Jalan F. Kalasuat, 

Kota Sorong, Papua Barat. Noken yang dibuat berbahan dasar kulit kayu Balam. Usaha ini mengalami 

pasang surut dalam perjalannya, hal ini dikarenakan minimnya tenaga kerja, bahan baku kayu Balam dan 

juga adanya badai pandemi Covid-19. Salah satu faktor semakin sulit mencari tenaga kerja yang ahli dalam 

pembuatan Noken dan bahan baku kayu Balam karena Kota Sorong mulai mengalami pergeseran ke arah 

modernisasi, sehingga banyak terjadi pembangunan yang menyebabkan sulitnya mendapatkan kayu Balam. 

Untuk itu, tim Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) Universitas Victory Sorong menawarkan program 

edukasi yaitu yaitu memberikan pelatihan mengoptimalkan sumber daya untuk pembuatan noken 

menggunakan Program Linier (PL) serta software POM-QM for windows versi 5.3. Kegiatan PkM ini telah 

berhasil dilaksanakan, hal ini dapat terlihat jelas dengan antusiasme peserta yang tinggi, tinggkat 

pemahaman mitra yang meningkat, dan memberikan dampak positif bagi seluruh stackholder yang terlibat. 

Keberhasilan kegiatan PkM ini menjadi motivasi bagi tim untuk terus melakukan hal yang sama bahkan 

meningkatkan kinerja tim PkM. 

 

Kata Kunci: Edukasi, Program Linier, Sumber Daya, Noken   

 
A. PENDAHULUAN 

Tas merupakan sebuah wadah yang biasanya memiliki pegangan dan didesain agar mudah dibawa atau 

dijinjing kemana saja. Di era modern, tas menjadi lebih variatif mulai dari bentuk, ukuran, model, serta 

warna, hal ini dilakukan agar pengguna menjadi nyaman. Tas juga memiliki beberapa fungsi tergantung 

dari kebutuhan pengguna. Contoh, tas untuk murid sekolah lebih difokuskan untuk membawa buku-buku 

dan peralatan sekolah, sedangkan tas untuk berbelanja (goody bag) diutamakan untuk membantu membawa 

hasil belanjaan pengguna entah itu dari pasar, swalayan, mini market, dll. Selain itu, tas juga dapat 
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memperindah penampilan, karena tas sudah menjadi salah satu komoditas di dunia mode dan fashion sejak 

lama. Manusia telah menggunakan tas sejak zaman prasejarah, pada zaman ini tas terbuat dari kulit hewan, 

kulit kayu atau anyaman serat tumbuhan yang bagian tepinya diikat dengan tali dari bahan yang sama.  

Noken adalah salah satu dari sekian banyak jenis tas yang merupakan bagian dari kearifan lokal di tanah 

Papua (Elisabeth, Lenny, 2016). Noken dapat terbuat dari berbagai bahan yang berbeda tergantung daerah 

tempat Noken itu dibuat. Di Raja Ampat pembuatan Noken menggunakan bahan seperti daun tikar, kulit 

kayu dan ilalang rawa. Berbeda dengan Noken Wamena yang paling sering dibuat menggunakan akar 

anggrek. Noken juga memiliki fungsi yang sama dengan tas lain pada umumnya, dan dapat digunakan untuk 

keperluan sehari-hari. Biasanya di Papua Noken digunakan untuk mengangkut hasil kebun, seperti keladi, 

ubi, singkong, sayur, bahkan untuk menangkut kayu bakar karena Noken dibuat sangat kuat (Haryanto et 

al., 2015). Noken adalah hasil karya seni yang menjadi bagian dari kearifan lokal, maka Noken perlu 

dilestarikan (Dedi, 2015).  Pada tanggal 4 Desember 2012 UNESCO menetapkan Noken sebagai salah satu 

warisan budaya dunia di Prancis dan Arley Gill sebagai Ketua Komite, dengan tujuan utama yaitu 

melindungi dan menggali kebudayaan terkait Noken. Noken menjadi simbol kehidupan yang baik, 

perdamaian, dan kesuburan bagi masyarakat di tanah Papua.  

Banyak usaha pembuatan dan penjualan Noken, hal ini dilakukan agar Noken tetap eksis sebagai bagian 

dari kearifan lokal serta sebagai mata pencrian bagi masyarakat. Salah satunya ialah bapak Meki Murpa 

yang menjadi pengrajin sekaligus penjual Noken yang beralamat di Jalan F. Kalasuat (belakang pasar 

Malanu), Kota Sorong, Papua Barat. Noken yang dibuat berbahan dasar kulit kayu Balam, waktu 

pengerjaannyapun bervariasi tergantung ukuran dari Noken itu sendiri. Untuk Noken berukuran kecil 

biasanya memerlukan waktu antara 1 hingga 2 minggu, sedangkan yang berukuran besar memerlukan 

waktu antara 3 minggu hingga 2 bulan. Proses pembuatan Noken ini dikerjakan oleh 2 orang, yakni Bapak 

Meki dan Mama Fero. Usaha ini merupakan usaha berskala kecil dan hanya dilakukan ditempat tinggal 

bapak Meki (lihat Gambar 1). 

 Usaha ini mengalami pasang surut dalam perjalannya, hal ini dikarenakan minimnya tenaga kerja, bahan 

baku kayu Balam dan juga adanya badai pandemi Covid-19. Salah satu faktor semakin sulit mencari tenaga 

kerja yang ahli dalam pembuatan Noken dan bahan baku kayu Balam karena Kota Sorong mulai mengalami 

pergeseran ke arah modernisasi, sehingga banyak terjadi pembangunan yang menyebabkan sulitnya 

mendapatkan kayu Balam. Lalu faktor lainnya yaitu mucul pandemi yang menjadi penghalang untuk 

memasarkan produk (Tirsa Ninia Lina & Matheus Supriyanto Rumetna, 2022), (Rumetna, Lina, Joseph, et 

al., 2021), (Lina, Rumetna, Info, et al., 2021), (Rumetna, 2021), (Rumetna, Lina, Pakpahan, et al., 2020), 

karena pemerintah memberlakukan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) sesuai dengan Peraturan 

Pemerintah Nomor 21 Tahun 2020. Bahkan selama PSBB pemerintah mengeluarkan kebijakan terkait 

Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) (Rumetna & Lina, 2021a), (Rumetna, Lina, & 

Lopulalan, 2020), (Rumetna & Lina, 2021a), (Lina, Rumetna, Burdam, et al., 2022). Kedua kebijakan ini 

secara tidak langsung turut mengurangi profit usaha milik bapak Meki, karena selama ini bapak Meki hanya 

memasarkan produknya di rumah yang sangat mengharapkan hadirnya konsumen ke lokasi penjualan 

secara langsung, sedangkan kedua kebijakan tersebut dilakukan oleh pemerintah untuk membatasi kegiatan 

masyarakat terutama mengurangi kerumunan dalam rangka percepatan penanganan Covid-19 (Rumetna, 

Lina, & Santoso, 2020), (Rumetna et al., 2017). 

 
Gambar 1. Tempat Usaha Bapak Meki Murpa 

 

Melihat situasi yang terjadi, maka bapak Meki perlu mengambil langkah-langkah untuk meningkatkan 
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profit agar usaha dapat terus berjalan. Untuk itu, tim Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) Universitas 

Victory Sorong menawarkan program edukasi mengoptimalkan sumber daya untuk pembuatan noken 

menggunakan Program Linier (PL) (Rumetna et al., 2018), (Simamora et al., 2018), (Sarmin et al., 2018), 

(Rumetna, Lina, Simarmata, et al., 2019), (Ong et al., 2019). Dalam kegiatan PkM ini akan dilakukan 

pelatihan dengan memanfaatkan Teknologi Informasi (TI) berupa software POM-QM for windows versi 

5.3 untuk membantu usaha milik bapak Meki agar dapat mengoptimakan sumber daya yang ada, 

meningkatkan profit serta yang paling penting mempertahankan keberlangsungan usaha (Lina, 2017), 

(Rumetna, Lina, Pakpahan, et al., 2020), (Rumetna, Lina, & Lopulalan, 2020), (Rumetna & Lina, 2021b), 

(Lina, Rumetna, Hetharia, et al., 2022), (Lina, Rumetna, et al., 2020), (Lina, Rumetna, et al., 2020). 

Software POM-QM for windows versi 5.3 merupakan salah satu TI berupa perangkat lunak yang digunakan 

untuk memecahkan masalah manajemen dalam bidang produksi dan operasi yang bersifat kuantitatif 

(Ngamelubun et al., 2019), (Rumetna, Supriyanto et al., 2019), (Rumetna, Lina, Sanggel, et al., 2019), 

(Lina, Rumetna, Pangaribuan, et al., 2021). Software ini memiliki beberapa modul yang dapat membantu 

dalam penyelesaian masalah, seperti Aggregate Planning, Assigment, Balancing Assembly Line, Break 

even/Cost-Volume Analysis, Decision Analysis, Forecasting, Inventory, Job Shop Scheduling, Learning 

Curve, Linier Programming dan masih banyak lagi. Selain itu, software ini sangat mudah digunakan dan 

memiliki tampilan yang menarik (Rumetna, Lina, Cahya, et al., 2020), (Rumetna, Otniel, et al., 2020), 

(Lina, Marlissa, et al., 2020), (Rumetna, Lina, Tauran, et al., 2020), (Santoso et al., 2021), (Lina, Rumetna, 

Burdam, et al., 2022), (Supriyanto Rumetna et al., 2022), (Rumetna & Lina, 2022), (Rumetna, Lina, 

Rajagukguk, et al., 2022), (Rumetna, Lina, Ferdinandus, et al., 2022).  

 

B. PELAKSAAN DAN METODE 

Adapun tahapan dari kegiatan yang dilakukan oleh tim PkM Universitas Victory Sorong adalah sebagai 

berikut: 

1) Observasi dan wawancara dengan bapak Meki Murpa selaku pemilik usaha merupakan tahap pertama 

yang dilakukan oleh tim PkM. Hal ini dilakukan agar tim dapat mengetahui kendala yang salama ini 

dialami oleh mitra. Setelah itu, tim melakukan perhitungan menggunakan PL, hasilnya menjadi acuan 

agar mengoptimalkan sumber daya serta dapat digunakan untuk menghasilkan sebuah pengambilan 

keputusan yang baik (Lina et al., 2017), (Rumetna, Lina, Rustam, et al., 2020), (Rumetna, Lina, Tauran, 

et al., 2020), (Rumetna, Lina, Sari, et al., 2021), (Rumetna & Lina, 2021b), (Lina, Rumetna, 

Pangaribuan, et al., 2021). Pada tahap ini tim PkM melakukan beberapa hal untuk membantu mitra. 

Berikut alurnya (lihat Gambar 2): 

a. Melakukan identifikasi masalah yang dialami oleh mitra 

b. Melakukan pemilihan model pemecahan masalah 

c. Mengumpulkan data  

d. Mengolah data 

e. Melakukan implementasi model 

f. Melakukan evaluasi hasil 

 

Mulai
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Melakukan 
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Gambar 2. Alur Tahap Pertama 

 

2) Edukasi dengan cara melakukan pelatihan kepada mitra merupakan tahap kedua yang dilakukan oleh 

tim PkM (Nizaruddin et al., 2020), (Rumetna & Lina, 2020), (Guntoro & Qonarrullah, 2020), 

(Syarifudin et al., 2020), (Guntoro & Qonarrullah, 2020), (Syarifudin et al., 2020), (Rumetna, 2018), 

(Lina & Rumetna, 2018), (Suwandi et al., 2022), (Destiara et al., 2022), (Dwinarko et al., 2022).  
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Gambar 3. Alur Tahap Kedua 

 

Kegitan ini secara tidak langsung dijadikan wadah berbagi ilmu pengetahuan kepada mitra dan beberapa 

pelaku usaha lainnya agar semakin berinovasi dalam menjalankan usahanya, selain tujuan awal yaitu 

mengoptimalkan sumber daya untuk pembuatan Noken (lihat Gambar 3).  

 

C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Sesuai dengan tahapan kegiatan yang ada, maka tim PkM melakukan survey lapangan pada minggu 

pertama. Dalam melakukan survey, tahap pertamapun dilaksanakan yaitu observasi dan wawancara. Selama 

proses ini berlangsung tim mendapatkan banyak gambaran terkait kendala yang selama ini dialami oleh 

bapak Meki Murpa. Pada minggu kedua semua data yang didapatkan mulai diolah dengan menerapkan PL, 

hal ini dilakukan untuk mengoptimakan sumber daya yang ada, karena PL dapat digunakan untuk 

melakukan perhitungan dengan cepat dan tepat apalagi didukung dengan Software POM-QM for windows 

versi 5.3 yang membuat hasil perhitungan menjadi lebih akurat. 

Setelah melewati minggu pertama dan kedua, tim melaksanakan tahap kedua yaitu pedekatan pendidikan 

masyarakat dalam hal ini tim PkM memberikan pelatihan kepada mitra yang berlangsung pada minggu 

ketiga. Kegiatan pelatihan ini tidak hanya diikuti oleh bapak Meki Murpa tetapi diikuti juga oleh beberapa 

pelaku usaha lainnya yang ingin mengoptimalkan sumber daya pada kegiatan usaha mereka. Antusiasme 

tinggipun diperlihatkan oleh seluruh peserta yang hadir, dengan memberikan beberapa pertanyaan, 

menceritakan situasi terkini dari setiap usaha yang mereka lakukan, hingga sambutan hangat dan puji-pujian 

atas materi yang diberikan. Tetapi tim PkM tidak larut begitu saja terbawa situasi, timpun memberikan 

beberapa pertanyaan terkait materi yang diberikan agar mengukur tingkat pemahaman para peserta. 

Pelaksanaan kegiatan PkM berjalan dengan baik hal ini dapat dilihat pada Gambar 4. Tim PkM berupaya 

melaksanakan kegiatan ini dengan maksimal agar mitra benar-benar merasakan manfaatnya. Tim PkM 

mengajarkan cara mengoptimalkan sumber daya menggunakan Software POM-QM for windows versi 5. 

Mitra sangat puas dengan hasil yang diperoleh, hasil ini diharapakan dapat dimanfaatkan dengan baik oleh 

mitra agar meningkatkan keuntungan penjualan serta dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

pengambilan keputusan. serta yang paling penting adalah mitra dapat mempertahankan keberlangsungan 

usaha. 
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  Gambar 4. Pelaksanaan kegiatan PkM 

 

Evaluasi selama kegiatan ini berlangsungpun dilakukan oleh tim PkM. Evaluasi dilakukan untuk mengukur 

tingkat pemahaman mitra serta tingkat keberhasilan dari kegiatan PkM. Selama proses pelatihan dan 

pemaparan materi kepada mitra, tim memberikan ruang untuk tanya jawab dan diskusi sehingga jika mitra 

kurang mengerti terkait materi ataupun mengalami kendala lainnya tim dapat langsung memberikan 

tanggapan. Selain itu tim juga melakukan pembagian kelompok untuk membantu dalam memberikan 

penjelasan dan mengatasi masalah agar mitra benar-benar dapat memahami materi kegiatan dengan baik. 

Hasil evaluasi dapat dilihat dengan jelas pada Gambar 5, terdapat 4 komponen yang digunakan oleh tim 

PkM untuk mengukur pemahaman mitra yaitu menganalisis masalah, menerapkan PL, menggunakan 

software POM-QM, dan memanfaatkan TI. Dari keempat komponen ini terjadi peningkatan pemahaman 

mitra yang pesat. Sebelum mengikuti pelatihan pemahaman mitra terkait cara menganalisis masalah hanya 

sebesar 28% jauh meningkat menjadi 94% setelah mengikuti pelatihan. Berikutnya terkait menerapkan PL, 

pemahaman mitra meningkat menjadi 90% dari sebelumnya hanya sebesar 7%. Pemahaman mitra 

menggunakan software POM-QM juga meningkat menjadi 96% setelah mengikuti pelatihan, sebelumnya 

hanya sebesar 21%. Terkahir terjadi peningkatan pemahaman terkait memanfaatkan TI menjadi 92% 

sebelumnya pemahaman mitra terkait hal ini hanya sebesar 41%.  

 
Gambar 5. Tingkat Pemahaman Mitra 

 

Kegiatan PkM ini telah berhasil dilaksanakan, hal ini dapat terlihat jelas dengan antusiasme peserta yang 

tinggi, tinggkat pemahaman mitra yang meningkat, dan memberikan dampak positif bagi seluruh 

stackholder yang terlibat. Setiap anggota dalam Tim PkM ini memiliki tugas masing-masing, diantaranya 

sebagai instruktur yang mengajarkan cara menggunakan metode simpleks dan software POM-QM, sebagai 

penyusun laporan kegiatan serta sebagai anggota pembantu pelaksanaan kegiatan. Tim PkM terdiri dari 

dosen dan juga mahasiswa Universitas Victory Sorong. Dosen yang bertugas sebagai instruktur yaitu Bapak 
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Matheus Supriyanto Rumetna, S.Kom., M. Cs., dan Ibu Tirsa Ninia Lina, S.Kom., M.Cs. Dosen yang 

bertugas menyusun laporan kegiatan yaitu bapak Joseph E. Lopulalan, S.Sos., M.A, dan ibu Jalminj 

Tindage, S.Sos., M.M. Anggota lain yang turut membantu dalam pelaksanaan kegiatan PkM ini adalah 

mahasiswa yang berjumlah 5 (lima) orang. Rangkaian kegiatan PkM ini telah terdokumentasikan dengan 

baik, hal ini dapat dilihat pada Gambar 4. Keberhasilan kegiatan PkM ini menjadi motivasi bagi tim untuk 

terus melakukan hal yang sama bahkan meningkatkan kinerja tim PkM. 

 

D. PENUTUP 

Selama kegiatan PkM ini berlangsung terlihat antusiasme peserta yang tinggi, baik dalam melakukan 

analisis masalah, menerapkan PL, menggunakan software POM-QM, dan juga memanfaatkan TI. Peserta 

juga memberikan beberapa pertanyaan, menceritakan situasi terkini dari setiap usaha yang mereka lakukan, 

hingga puji-pujian atas materi yang diberikan. Tetapi tim PkM tidak larut begitu saja terbawa situasi, timpun 

memberikan beberapa pertanyaan terkait materi yang diberikan agar mengukur tingkat pemahaman para 

peserta. 

Melihat tingkat pemahaman mitra yang meningkat pesat, memberikan arti bahwa tim PkM telah berhasil 

menjalankan kegiatan dengan baik. Inti kegiatan ini pun terlihat jelas yaitu berbagi ilmu pengetahuan agar 

berinovasi, mengoptimalisasikan sumber daya untuk pembuatan Noken serta memperoleh ilmu 

pengetahuan yang dapat digunakan untuk pengambilan keputusan dalam operasional usaha. Pencapaian ini 

menjadi motivasi penting bagi tim PkM untuk terus melakukan kegiatan yang bermanfaat bagi masyaraka, 

bahkan meningkatkan kinerja tim PkM. 
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