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Abstract 

 

This research was conducted on Homesick Vapestore Employees in Bandung. The 

purpose of this study was to find out how much the influence of Quality of Work Life and 

Organizational Culture contributes to satisfaction of performance both partially and 

simultaneously at Homesick Vapestore Bandung. The research method that will be used 

in this research is descriptive and associative method. In this study, the unit of analysis 

was individuals, namely employees of the Bandung Homesick Vapestore. The sample in 

this study were 36 respondents. Saturated sampling is the sampling technique used in this 

study. The analytical method uses multiple linear regression analysis, in addition to 

testing the validity and reliability of the research instrument. Based on the results of the 

study indicate that there is influence both partially and simultaneously on the independent 

variables Quality of Work Life and Organizational Culture on Performance Satisfaction. 

The implication of this research is that homesick Vapestore Bandung can make various 

improvements between fellow employees and superiors by establishing good 

communication such as complete and clear information on goods / services, there is 

cooperation such as careful decision making of problems to create good solutions and 

innovations with openness among employees and superiors that results in satisfaction 

with their performance. 

 

Keywords: Quality of Work Life, Organizational Culture, Performance Satisfaction 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini dilakukan pada Staf Karyawan Homesick Vapestore Bandung. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar kontribusi pengaruh Kualitas 

Kehidupan Kerja dan Budaya Organisasi terhadap kepuasan Kinerja baik secara parsial 

maupun simultan pada Homesick Vapestore Bandung. Metode penelitian yang akan 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode  deskriptif dan asosiatif. Pada penelitian 

ini yang unit analisisnya adalah individu yaitu para staf karyawan homesick vapestore 

bandung. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 36 responden. Pengambilan sampel jenuh 

adalah teknik penarikan sampel yang digunakan dalam penelitian ini. Metode analisis 

menggunakan analisis regresi linier berganda, selain itu juga dilakukan pengujian 

validitas dan reliabilitas instrumen penelitian. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh baik secara parsial maupun simultan pada variabel bebas 
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Kualitas Kehidupan Kerja Dan Budaya Organisasi terhadap Kepuasan Kinerja. Implikasi 

dari penelitian ini bahwa homesick Vapestore Bandung dapat melakukan berbagai 

perbaikan antara sesama staf karyawan dan atasan dengan menjalin komunikasi yang baik 

seperti informasi barang / jasa yang lengkap dan jelas, terdapat bekerja sama  seperti 

pengambilan keputusan masalah dengan seksama untuk menciptakan solusi dan inovasi 

yang baik dengan adanya keterbukaan sesama staf karyawan dan atasan yang 

menghasilkan kepuasan pada kinerjanya. 

 

Kata Kunci: Kualitas Kehidupan Kerja, Budaya Organisasi, Kepuasan Kinerja  

 

1. PENDAHULUAN 

Pada masa era globalisasi saat ini yang terus berkembang banyaknya timbul 

persaingan yang ketat antara perusahaan perusahaan yang ada. globalisasi yang melanda 

dunia telah mempengaruhi perkembangan perekonomian Indonesia, dimana globalisasi 

yang terjadi merupakan global competition, global business, dan global company. 

Persaingan di dunia kerja yang sangat ketat menghadapkan organisasi untk dapat 

menciptakan efisiensi dan pelayanan yang sangat optimal. Setiap perusahaan berusaha 

untuk meningkatkan kinerjanya semaksimal mungkin agar dapat memenangkan 

persaingan.  

 

2. KAJIAN TEORI 

Kualitas Kehidupan Kerja 

Kuialitas keihidu ipan keirja adalah imple imeintasi peingeilolaan su imbeir daya manu isia 

deingan meimpeirhitu ingkan peiratuiran peiruindang-uindangan seipeirti keiteintuian yang 

meingatuir tindakan diskriminasi, pe irlakuian peikeirjaan deingan cara-cara yang manu isiawi, 

dan keiteintuian teintang siste im imbalan uipah minimu im.  

(Noeir Soeitjipto, 2017) 

 

Budaya Organisasi 

Buidaya organisasi adalah suiatui konseip (conceipt) yang sangat beirvariasi, teirbuikti 

dari adanya seikian banyak deifinisi yang beirbeida-beida yang dapat dite imuikan dalam 

keipuistakaan. Hal ini dise ibabkan oleih beirbagai pandangan, peindeikatan, meitode i 

peineilitian, minat masing-masing yang beirkeipeintingan dari beirbagai kalangan, baik dari 

kalangan akadeimisi mauipuin praktisi. Disamping itu i juiga kareina suimbeirnya yaitu i disiplin 

antropologi, yang seihingga seikarang beiluim dapat meinghasilkan satu i deifinisi yang dapat 

diteirima oleih para peiminat ataui pakar dalam bidang ini. (Pasaribu i, 2015)  

 

Kepuasan Kerja 

Keipuiasan keirja meiruipakan sikap u imuim karyawan teirhadap yang te ilah 

dilakuikannya seinang, pu ias ataui tidak puias didalam peikeirjaannya. Seiorang karyawan 

deingan tingkat keipu iasan keirja yang tinggi me inuinjuikan adanya sikap yang positif 

teirhadap keirja teirseibu it, lain halnya deingan seiorang karyawan yang tidak pu ias teirhadap 

peikeirjaannya akan me inuinjuikan sikap neigatif teirhadap peikeirjaannya teirseibuit. (Priyono, 

2020). 

Teiori teirseibuit seibanding deingan hasil peineilitian teirdahuilui, peingaruih kuialitas 

keihiduipan keirja dan bu idaya organisasi teirhadap keipuiasan kineirja karyawan. Seibab, dapat 

meiningkatkan eifisieinsi, akuintabilitas, transparansi dan tanggu ing jawab pe iruisahaan 

teirhadap keipuiasan karyawannya. Ku ialitas keihidu ipan keirja dan bu idaya organisasi tidak 

hanya dibu ituihkan oleih instansi peiruisahaan dan para peimangkui keipeintingan, te itapi ju iga 

karyawan dan masyarakat u imuim uintuik itui peirlui ditingkatkan dan dijaga ku ialitas dari 
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peingeilolaan peiruisahaanya. Seihingga, dapat me inghasilkan peingaruih positif te irhadap 

manajeimein suimbeir daya manu isia. 

Berdasarkan tabel penelitian terdahulu : 

 

Tabel 1.1 Penelitian Terdahulu 

Tahun Judul Peneliti 

2020 Peingaruih Kuialitas Keihiduipan Keirja Teirhadap 

Keipuiasan Kineirja Karyawan 

Achmad Agu is Priyono 

2019 Peingaruih Bu idaya Organisasi dan Keipuiasan 

Keirja Teirhadap Kineirja Peigawai. 

Wan Deidi Wahyu idi dan 

Zuilaspan Tuipti, 

2016 Peingaruih Kuialitas Keihiduipan Keirja Dan 

Buidaya Organisasi Teirhadap Keipuiasan 

Keiteirikatan Karyawan 

Rahman Hakim Dan 

Noveirdi Bross 

 

3. METODE PENELITIAN 

Objek Penelitian  

Subjek  penelitian  peneliti  adalah  Homesick Vapestore Bandung.  Objek 

penelitian adalah Staf pada Homesick Vapestore Bandung 

Peineiliti meimakai peinguimpuilan data primeir meiruipakan suimbeir data yang diambil 

seicara langsuing keipada su imbeir data meilaluii kuieisioneir keipada seilu iruih karyawan 

Homeisick Distribuitor Vapeistorei Banduing. 

 

Tempat Dan Waktu 

Peinuilis meilakuikan peineilitian pada Staf Karyawan Home isick distribu itor Vapeistore i  

Yang teirleitak di JL.cijeirokaso No.12, Sarijadi Kota Bandu ing, Peiruisahaan ini be irgeirak 

dibidang distribuisi Vapei dan Likuiid yang cuikuip teirkeinal dan sangat diminati para 

peingguina vapei di kota bandu ing. Waktui peineilitian ini adalah 4 bu ilan teirhituing seijak 

Januiari 2022 sampai deingan Meii 2022 

 

Populasi Dan Sampel 

Meinuiruit (Suigiyono (2016:80) Popu ilasi adalah wilayah geineiralisasi yang te irdiri 

atas obyeik/su ibyeik yang me impuinyai kuialitas dan karakte iristik teirteintui yang diteitapkan 

oleih peineiliti uintuik meimpeilajari dan keimuidian ditarik keisimpuilannya.   

Popuilasi dalam peineilitian ini adalah se iluiruih karyawan homeisick distribu itor 

vapeistorei banduing yang beirjuimlah 36 karyawan 

Peinarikan sampeil adalah bagian dari ju imlah dan karate iristik yang kodimiliki oleih 

popuilasi teirseibuit, sampling je inuih ataui seinsuis adalah te iknik peineintuian sampe il apabila 

seimuia anggota popuilasi digu inakan seibagai sampeil. Meinuiruit Suigiyono (2015:118) 

Dalam peineilitain ini yaitu i meingguinakan teiknik sampeil jeinuih ataui Teiknik yang 

seiring diseibuit sampling seinsuis, Hal ini seiring dilaku ikan bila ju imlah popuilasi reilatif keicil 

yaitui 36 karyawan Homeisick Distribuitor Vapeistorei Banduing, kuirang 100 Orang atau i 

peineilitian yang meimbu iat geineiralisasi deingan keisalahan yang sangat keicil 

 

Metode pengumpulan data  
 Meinuiruit Suigiyono (2016:225) Data adalah se isuiatui yang dipeiroleih me ilaluii suiatu i 

meitodei peinguimpuilan data yang akan diolah dan dianalisis de ingan suiatui meitodei teirteintu i 

yang seilanjuitnya akan me inghasilkan su iatui hal yang dapat meinggambarkan atau i 

meingindikasikan seisu iatui.  
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Maka peineiliti me imakai peinguimpuilan data primeir meiruipakan su imbeir data yang 

diambil seicara langsuing keipada suimbeir data meilalu ii kuieisioneir keipada seilu iruih karyawan 

Homeisick Distribuitor Vapeistorei Banduing 

 

Operasional Variabel 
Meinuiruit Bambang S. Soe idibjo (2013:47) Opeirasionalisasi adalah salah satu i 

langkah seiteilah kita me ilakuikan konseiptuialisasi dan me iruipakan suiatu i proseis uintuik 

meingeimbangkan apa yang dise ibuit seibagai deifinisi opeirasional. 

Meinuiruit Suigiyono (2016:38) variabeil peineilitian adalah seigala seisuiatu i yang 

diteitapkan oleih peineiliti u intuik dipeilajari seihingga dipeiroleih informasi me ingeinai hal 

teirseibuit dan keimuidian ditarik dapat ke isimpu ilannya.maka peineiliti me ingeilompokan 

variabeil yang diguinakan  dalam peineilitian ini me injadi variabeil beibas (indeipeindeint) yaitui 

Kuialitas Keihiduipan Keirja (X1), Buidaya Organisasi (X2) dan variabe il teirikat (deipeindeint) 

yaitui Keipuiasan Kineirja Karyawan (Y). 

 

Instrumen Penelitian  
Instruimein peineilitian yang akan digu inakan dalam peineilitian ini adalah ku ieisioneir. 

Kuieisioneir adalah seihimpu inan peirtanyaan yang teilah dirancang teirleibih dahu ilui dimana 

reispondein dibeiri alteirnatif pilihan jawaban yang se isuiai deingan peindapatnya. (Soeidibjo, 

2013). Dalam peinyeibaran ku ieisioneir, peineiliti akan me ilakuikan seicara langsu ing. 

 

Uji Validitas 

Meinuiruit Suigiyono (2016:267) validitas me iruipakan deirajat antara data yang te irjadi 

pada objeik peineilitian deingan data yang dapat dilaporkan peineiliti 

Deingan deimikian data yang valid adalah data yang sama antara data yang 

dilaporkan oleih peineilitian deingan data yang seisuingguihnya teirjadi pada objeik peineilitian. 

Bila koeifisiein antara iteim deingan total iteim sama atauipuin diatas 0,300 hingga ite im 

teirseibuit dinyatakan valid, namu in bila nilai kole irasinya dibawah 0,300 hingga ite im 

teirseibuit dinyatakan tidak valid. 

Ruimuis yang peineiliti gu inakan uintuik meingkoreilasikan tiap bu itir instruimein yaitu i deingan 

ruimuis koreilasi Peiarson : 

𝑟 =
𝑛∑𝑋𝑌 −  (∑𝑋)(∑𝑌) 

√𝑛∑𝑋2  −  (∑𝑋)2 (𝑛∑𝑌2  − (∑𝑦)2)
 

Keiteirangan:  

r = Koeifisiein validitas iteim yang dicari  

n = Banyaknya reispondein  

x = Skor yang dipeiroleih suibyeik dari seiluiruih iteim  

∑𝑥2 = Juimlah kuiadrat skor variabeil x 

 

Uji Reliabilitas 

Meinuiruit (Soeidibjo, 2013) u iji reiliabilitas dilakuikan uintuik meilihat stabilitas dan 

konseisteinsi hasil peingu ikuiran. (Soeidibjo, 2013) u iji reiliabilitas yang ku irang dari 0,60 

meinuinjuikan bahwa instru imein dianggap kuirang baik, apabila dise ikitar 0,70 dikateigorikan 

layak, seidangkan apabila leibih dari 0,80 dikatakan baik.   

Meitodei yang di gu inakan uintuik meinguiji reialibitas alat u ikuir yang digu inakan dalam 

peineilitian ini dilaku ikan deingan meingguinakan meitodei “Aplha Cronbach” de ingan ruimuis 

seibagai beirikuit : 

𝑎
𝑘

𝑘 − 1
[1

∑𝑎𝑏2 

𝑎𝑡2
] 

Keiteirangan:  
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a  = Reiliabilitas instru imeint  

k = Juimlah buitir peirtanyaan  

a𝑏2 = Juimlah variasi bu itir  

a𝑡2 = Varian total  

 

4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

Uji Validitas Dan Reliabilitas 

Hasil Uji Validitas Kualitas Kehidupan Kerja (X1) 

Variabeil Kuiaitas keihiduipan keirja (X1) meimiliki 8 indikator. Adapu in hasil dari uiji 

validitas pada kuialitas kehidu ipan keirja adalah seibagai beirikuit  

 

Tabel 1.2 Hasil Uji Validitas Kualitas Kehidupan Kerja (X1) 

Variabel Indikator Hasil r 

Hitung 

Nilai Kritis 

R tabel  

Keterangan  

 

 

Kuialitas 

Keihiduipan 

Keirja (X1) 

X1.1 0,852 0,300 Valid 

X1.2 0,902 0,300 Valid 

X1.3 0,866 0,300 Valid 

X1.4 0,768 0,300 Valid 

X1.5 0,839 0,300 Valid 

X1.6 0,865 0,300 Valid 

X1.7 0,866 0,300 Valid 

X1.8 0,907 0,300 Valid 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Beirdasarkan tabeil 4.5 diatas dapat dijeilaskan bahwa nilai r hituing seimuianya beirada 

diatas r-kritis yaitu i beirada diatas 0,300. Ini me inuinjuikkan bahwa bu itir peirnyataan pada 

variabeil kuialitas keihidu ipan keirja teirmasuik kateigori valid kareina diatas nilai r-kritis. 

 

Hasil Uji Validitas Budaya Organisasi (X2) 

Variabeil Buidaya Organisasi (X2) me imiliki 10 indikator. Adapuin hasil dari u iji 

validitas pada variabeil Buidaya Organisasi adalah seibagai beirikuit : 

 

Tabel 1.2 Hasil Uji Validitas Budaya Organisasi (X2) 

Variabel Indikator Hasil  

r Hitung 

Nilai Kritis R 

tabel  

Keterangan  

 

 

Buidaya 

Organisasi 

(X2) 

X2.1 0,886 0,300 Valid 

X2.2 0,820 0,300 Valid 

X2.3 0,759 0,300 Valid 

X2.4 0,717 0,300 Valid 

X2.5 0,781 0,300 Valid 

X2.6 0,858 0,300 Valid 

X2.7 0,845 0,300 Valid 

X2.8 0,843 0,300 Valid 

X2.9 0,947 0,300 Valid 

X2.10 0,823 0,300 Valid 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Beirdasarkan tabeil 4.6 diatas dapat dijeilaskan bahwa nilai r hituing seimuianya beirada 

diatas r-kritis yaitu i beirada diatas 0,300. Ini me inuinjuikkan bahwa bu itir peirnyataan pada 

variabeil buidaya organisasi te irmasuik kateigori valid kareina diatas nilai r-kritis. 
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Hasil Uji Validitas Kepuasan Kinerja Karyawan (Y) 

Variabeil keipuiasan kineirja karyawan (Y) me imiliki 10 indikator. Adapu in hasil dari 

uiji validitas pada variabeil keipuiasan kineirja karyawan adalah se ibagai beiriku it : 
 

Tabel 1.4 Hasil Uji Validitas Kepuasan Kinerja Karyawan (Y) 

Variabel Indikator Hasil  

r Hitung 

Nilai Kritis R 

tabel  

Keterangan  

 

 

Keipuiasan 

Kineirja 

Karyawan  

(Y) 

Y1.1 0,797 0,300 Valid 

Y1.2 0,826 0,300 Valid 

Y1.3 0,806 0,300 Valid 

Y1.4 0,683 0,300 Valid 

Y1.5 0,762 0,300 Valid 

Y1.6 0,794 0,300 Valid 

Y1.7 0,812 0,300 Valid 

Y1.8 0,809 0,300 Valid 

Y1.9 0,917 0,300 Valid 

Y1.10 0,712 0,300 Valid 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Beirdasarkan tabeil 4.7 diatas dapat dijeilaskan bahwa nilai r hituing seimuianya beirada 

diatas r-kritis yaitu i beirada diatas 0,300. Ini me inuinjuikkan bahwa bu itir peirnyataan pada 

variabeil keipuiasan kineirja karyawan teirmasuik kateigori valid kareina diatas nilai r-kritis. 

 

Hasil  uji  reliabilitas  Kualitas Kehidupan Kerja, Budaya Organisasi Dan Kepuasan 

Kinerja seperti pada Tabel di bawah ini : 

 

Tabel 1.5 uji  reliabilitas  Kualitas Kehidupan Kerja, Budaya Organisasi Dan 

Kepuasan Kinerja 

No Variabel Cronbach's 

Alpha 

N of Iteims Keterangan 

1 Kuialitas Keihiduipan Keirja 

(X1) 

.949 8 Reliabel 

2 Buidaya Organisasi (X2) .966 10 Reliabel 

3 Keipuiasan Kineirja Karyawan 

(Y) 

.935 10 Reliabel 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, 2022 

 

Reliabilitas  yang  kurang  dari  0,60  adalah  kurang  baik  sedangkan  0,70 dapat 

diterima  dan  reliabilitas  dengan Cronbach’s  Alpha 0,8  atau  di  atasnya  adalah  baik. 

Berdasarkan output yang   diperoleh   pada   Tabel   di   atas   diperoleh   nilai   koefisien 

reliabilitas  pada  variabel  harga  dan  produk  adalah  dapat  diterima  sedangkan  nilai 

koefisien  reliabilitas  pada  variabel  lokasi  dan  loyalitas  konsumen  adalah  baik.  

Dengan demikian, variabel-variabel yang digunakan pada instrumen tersebut adalah 

reliabel dan dapat digunakan dalam penelitian. 
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Uji normalitas menggunakan probability plots 

 
Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Dapat dilihat bahwa data me inyeibar diseikitar garis diagonal dan me ingikuiti arah 

garis diagonal. Beirkaitan deingan dasar peingambilan keipuituisan dalam u iji normalitas 

meingguinakan probability plots, data yang me inyeibar dan meingikuiti arah garis diagonal 

meingindikasikan bahwa seiluiruih variabeil dalam peineilitian teirseibuit su idah meimiliki 

seibaran data yang normal. 

 

Hasil Uji Multikolinieritas  
 

Tabel 1.7 Hasil Uji Multikolinieritas Menggunakan Nilai Tolerence dan VIF 

Coeifficieints 

 
a. Deipeindeint Variablei: Y 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

 Dapat dilihat bahwa nilai tole ireincei uintu ik variabeil kuialitas keihidu ipan keirja dan 

buidaya organisasi masing-masing adalah 0,103. Seidangkan nilai VIF ke iduianya adalah 

9,713. Beirkaitan deingan dasar pe ingambilan keipuituisan dalam uiji mu iltikolinieiritas, jika 

nilai toleireincei leibih dari 0,1 dan nilai VIF ku irang dari 10,0 maka dapat ditarik ke isimpuilan 

bahwa tidak teirjadi mu iltikolinieiritas dalam su iatu i modeil reigreisi. Oleih kareina itui, dapat 

dipastikan bahwa dalam peineilitian ini tidak teirjadi mu iltikolinieiritas kareina nilai toleireince i 

>0,1 dan nilai VIF. 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas  

Uji Heteroskedastisitas Menggunakan Scatterplot 

 
Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Beirdasarkan peinguijian heiteiroskeidastisitas yang dapat dilihat pada gambar, pada 

bagian diagram Scatte irplot tidak te irlihat pola yang je ilas dan teiratu ir, seirta titik-titik 

meinyeibar di atas dan di bawah angka 0 pada su imbui (Y). 

 

Hasil Uji Autokorelasi  
 

Tabel 1.8 Uji Autokorelasi 
Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei Adjuisteid R Squiarei 

Std. Eirror of thei 

Eistimatei Du irbin-Watson 

1 .923a .853 .844 4.052 2.021 

a. Preidictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1  

b. Deipeindeint Variablei: TOTAL_Y   

 

Beirdasarkan tabeil nilai dL dan dUi dapat dilihat pada tabeil deingan juimlah reispondein 

(n) = 36, dan ju imlah variabeil indeipeindein k (2), nilai dL = 1.3537 dan nilai dU i = 1.5872. 

Seilanjuitnya didapat peirsamaan 1,3537 < 2,021 < 2,412 Pe irsamaan teirseibuit 

meingindikasikan bahwa tidak teirjadi auitokoreilasi pada modeil reigreisi peineilitian ini 
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Hasil Analisis Regresi Linier Berganda   

 

Tabel 1.9 Analisis Regresi Linier Berganda 
Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints 

t Sig. B Std. Eirror Beita 

1 (Constant) 4.309 2.027  2.126 .041 

Ku ialitas Keihiduipan Keirja .696 .244 .594 2.850 .007 

Bu idaya Organisasi .309 .189 .341 1.637 .111 

a. Deipeindeint Variablei: Keipuiasan Kineirja     

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Beirdasarkan tabeil 4.17 dapat dilihat bahwa nilai konstanta adalah se ibeisar 4,309 

keimuidian koeifisiein reigreisi b1 adalah -0,696 dan koeifisiein b2 adalah 0,309. 

 

Hasil Koefisien Determinasi Parsial  

 

Tabel 2.0 Hasil Korelasi Pearson 
Correlations 

  Ku ialitas 

Keihiduipan Keirja 

Bu idaya 

Organisasi Keipuiasan Kineirja 

Ku ialitas Keihiduipan Keirja Peiarson Correilation 1 .947** .917** 

Sig. (2-taileid)  .000 .000 

N 36 36 36 

Bu idaya Organisasi Peiarson Correilation .947** 1 .903** 

Sig. (2-taileid) .000  .000 

N 36 36 36 

Keipuiasan Kineirja Peiarson Correilation .917** .903** 1 

Sig. (2-taileid) .000 .000  

N 36 36 36 

**. Correilation is significant at the i 0.01 leiveil (2-taileid).   

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Dibaris Peiarson Correilation kuialitas keihidu ipan keirja. Maka dapat dinilai se ibeisar 

0,903. Maka peirhituingannya adalah seibagai beiriku it:  

0,341 x 0,903 x 100% = 30,7% 

Maka didapat peingaruih buidaya organisasi te irhadap keipuiasan kineirja adalah se ibeisar 

30,7%. 

 

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Hasil uji koefisien determinasi seperti pada Tabel di bawah ini : 
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Tabel 2.1 uji koefisien determinasi 

Modeil Suimmary 

Modeil R R Squiarei Adjuisteid R Squiarei 

Std. Eirror 

of thei 

Eistimatei 

1 .923a .853 .844 4.052 

a. Preidictors: (Constant), Buidaya Organisasi, Kuialitas 

Keihiduipan Keirja 

Suimbeir : Diolah Peineiliti, Softwarei SPSS Veirsion 16, 2022 

 

Dapat dilihat bahwa nilai R squ iarei yang dihasilkan dalam u iji koeifisiein deiteirminasi 

adalah seibeisar 0,853 ataui 85,3%, seisuiai deingan hasil peinjuimlahan koeifisiein deiteirminasi 

parsial seibeinarnya. Hal ini meingindikasikan bahwa variabeil beibas yaitu i kuialitas 

keihiduipan keirja dan bu idaya organiasi seicara simu iltan mampui meimbeirikan peingaruih 

teirhadap keipuiasan kine irja seibeisar 85,3% se idangkan sisanya yaitu i 14,7% (100% - 

85,3%). 

 

Pembahasan  

Pembahasan ini dilakuikan uintuik meirangkuim hasil peinguijian dan analisis 

teirkait variabeil yang diteiliti dalam peineilitian ini, yaitui kuialitas keihiduipan keirja 

(X1) dan buidaya organisasi (X2) teirhadap keipuiasan kineirja (Y). 

Beirdasarkan hasil tanggapan reispondein meingeinai variabeil kuialitas keihiduipan keirja 

(X1) yang teirdiri dari 8 pe irtanyaan, dikeitahuii bahwa pada variabe il kuialitas keihiduipan 

keirja (X1) didapatkan nilai rata-rata bobot aktuial seibeisar 125. Meinuiruit tabeil 3.5 dikeitahuii 

bahwa nilai teirseibuit teirmasuik kateigori “cuikuip baik” kareina beirada pada reintang 96-125. 

Adapuin rata-rata skor te irtinggi diteimpati oleih indikator pada dime insi komu inikasi yaitui 

seibeisar 111 hal ini dise ibabkan oleih para karyawan home isick vapeistorei banduing yang 

suidah meinjalin keiakraban dan keiteirbuikaan antar karyawan. 

Beirdasarkan hasil tanggapan reispondein meingeinai variabeil buidaya organisasi (X2) 

yang teirdiri dari 10 peirtanyaan, dikeitahuii bahwa pada variabe il Buidaya Organisasi 

didapatkan nilai rata-rata bobot aktu ial seibeisar 111. Meinuiruit tabeil 4.12 dike itahuii bahwa 

nilai teirseibuit teirmasu ik kateigori “cuikuip baik” kareina beirada pada reintang 96-125. 

Adapuin rata-rata skor te irtinggi diteimpati oleih indikator pada dime insi orieintasi orang 

yaitui seibeisar 114 hal ini dise ibabkan oleih para karyawan home isick vapeistorei Banduing 

meimiliki inisiatif dalam beikeirja dan deingan manajeimein yang teirtata. 

Beirdasarkan tabeil 4.13, dapat dikeitahuii bahwa peirseipsi reispondein teirhadap 

keipuiasan kineirja karyawan me ilaluii 10 peirtanyaannya meimiliki skor rata-rata seibeisar 

109. Beirdasarkan nilai bobot standar pada tabeil 3.4 dapat dikeitahuii bahwa nilai te irseibuit 

teirmasuik dalam kateigori “Cu ikuip baik” kareina beirada diantara pada reintang 96-125 

Dari hasil penelitian dapat dilihat bahwa nilai R squ iarei yang dihasilkan dalam u iji 

koeifisiein deiteirminasi adalah seibeisar 0,853 ataui 85,3%, seisuiai deingan hasil peinjuimlahan 

koeifisiein deiteirminasi parsial seibeinarnya. Hal ini me ingindikasikan bahwa variabeil beibas 

yaitui kuialitas keihiduipan keirja dan buidaya organiasi seicara simuiltan mampu i meimbeirikan 

peingaruih teirhadap keipuiasan kineirja seibeisar 85,3% se idangkan sisanya yaitu i 14,7% 

(100% - 85,3%) dipeingaru ihi oleih variabeil lain yang tidak dijeilaskan dalam peineilitian ini. 

 

5. PENUTUP 

Kesimpulan  
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Beirdasarkan hasil peineilitian dan peimbahasan yang ditu ilis pada skripsi ini, maka 

didapatkan beibeirapa keisimpu ilan seibagai beirikuit:  

1. Kuialitas Keihiduipan Keirja pada karyawan home isick vapeistorei Bandu ing meimiliki 

bobot rata-rata Cu ikuip baik, yaitu i pada reintang 96-125. Adapuin dimeinsi deingan skor 

teirtinggi diteimpati oleih dimeinsi komuinikasi deingan skor 111 dan indikator te irtinggi 

yaitui peirtuikaran informasi yang me impeingaruihi peikeirjaan deingan skor 113. Keimuidian 

dimeinsi deingan skor te ireindah diteimpati oleih dimeinsi partisipasi peikeirja dan dime insi 

peingeimbangan karir deingan skor 107 dan indikator teireindah yaitui proseis peingambilan 

keipuituisan deingan skor 104. 

2. Buidaya organisasi pada karyawan home isick vapeistorei Banduing meimiliki bobot rata-

rata cuikuip baik, yaitu i pada reintang 96-125. Adapu in dimeinsi deingan skor te irtinggi 

diteimpati oleih dimeinsi Orieintasi orang deingan skor 114 dan indikator te irtinggi yaitu i 

meiningkatkan kuialitas keirja dalam peilayanan deingan skor 118. Keimu idian dimeinsi 

deingan skor teireindah diteimpati oleih dimeinsi keimantapan deingan skor 108 dan 

indikator teireindah yaitu i meimaksimalkan keimampuian dalam meimbeirikan peilayanan 

deingan skor 104. 

3. Keipuiasan Kineirja pada karyawan homeisick vapeistorei Banduing meimiliki bobot rata-

rata cuikuip baik, yaitu i pada reintang 96-125. Adapu in dimeinsi deingan skor te irtinggi 

diteimpati oleih dimeinsi peikeirjaan deingan skor 122 dan indikator teirtinggi yaitu i 

meimiliki rasa tanggu ing jawab atas peikeirjaannya deingan skor 126. Keimu idian dimeinsi 

deingan skor teireindah diteimpati oleih dimeinsi keiseimpatan dalam promosi dan dimeinsi 

atasan deingan skor 102 dan indikator te ireindah yaitu i karyawan yang loyal dan 

beirinteigritas dan lamanya waktu i beikeirja deingan skor 102. 

4. Kuialitas keihiduipan keirja beirpeingaruih Neigatif dan signifikan te irhadap keipuiasan 

kineirja pada karyawan home isick vapeistorei Bandu ing. Hal ini meingindikasikan bahwa 

seimakin tinggi taraf ku ialitas keihiduipan keirja yang dirasakan para karyawan home isick 

vapeistorei Banduing maka akan seimakin tuiruin puila taraf kineirjanya 

5. Budaya Organisasi beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap keipuiasan kineirja 

pada karyawan homeisick vapeistorei Banduing. Hal ini meingindikasikan bahwa 

seimakin tinggi taraf Buidaya organisasi yang dirasakan para karyawan homeisick 

vapeistorei Banduing maka akan seimakin tinggi puila taraf kineirjanya. 

6. kuialitas keihiduipan keirja dan bu idaya organisasi beirpeingaruih signifikan te irhadap 

keipuiasan kineirja pada karyawan home isick vapeistorei Bandu ing. Hal ini 

meingindikasikan bahwa variabe il beibas yaitu i kuialitas keihiduipan keirja dan bu idaya 

organisasi seicara simuiltan mampu i meimbeirikan peingaruih teirhadap keipuiasan kineirja 

seibeisar 85,3% seidangkan sisanya yaitu i 14,7% (100% - 85,3%) 

 

Saran 

Berdasarkan hasil penelitian maka peneliti menyarankan sebagai berikut : 

1. Beirdasarkan hasil analisis de iskriptif variabeil Kuialitas Keihiduipan Keirja, dimeinsi 

partisipasi keirja dan peingeimbangan karir deingan indikator proseis peingambilan 

keipuituisan meindapatkan nilai bobot teireindah. Uintuik itui, maka disarankan pe iruisahaan 

leibih meiningkatkan hal-hal yang bisa meinyeibabkan kuialitas keihiduipan keirja keipada 

karyawan leibih baik se ipeirti meiningkatkan partisipasi ke irja karyawan dalam 

meimbeirikan keipu ituisan deingan baik uintuk meimeinuihi kuialitas sdm yang optimal. 

2. Beirdasarkan hasil pe ineilitian yang teilah dilaku ikan, Dalam peineilitian ini variabe il x 

(buidaya organisasi) meimiliki hasil yang meinuinjuikan kateigori cuikuip ku iat. Oleih kareina 

itui, uintuik meimaksimalkan eifeiktifitas buidaya organisasi pada Dime insi keimantapan 

disarankan agar peimimpin homeisick vapeistorei banduing meinguikuir seibeirapa beisar 

keimantapan yang dimiliki ole ih seitiap peigawai dan me iningkatkannya deingan cara 
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keigiatan – keigiatan organisasi me ineikankan u isaha meimpeirtahankan inovaasi yang 

baik. 

3. Beirdasarkan hasil pe ineilitian Keipuiasan meiruipakan faktor peinting dalam ke iluiar 

masuiknya seiorang karyawan maka se ibaiknya homeisick vapeistorei banduing leibih 

meimpeirhatikan apa yang diinginkan karyawan dalam me ilaksanakan peikeirjaan, baik 

dari seigi peimbeirian kompe insasi mauipuin fasilitas peinduikuing dalam me ilaksanakan 

tangguing jawab. 

4. Kuialitas keihiduipan keirja beirpeingaruih positif dan signifikan te irhadap keipuiasan kineirja 

karyawan. Maka dari itu i diharapkan peiruisahaan dan karyawan dapat me inangguilangi 

kuialitas keirja agar keipuiasan kineirja karyawan me inghasilkan keimaju ian peiruisahaan, 

kareina seimakin tinggi ku ialitas keihiduipan keirja maka keipuiasan kineirja karyawan akan 

sangat meimpeingaruihi keimajuian peiruisahaan 

5. Buidaya Organisasi beirpeingaruih positif dan signifikan te irhadap keipuiasan kineirja 

karyawan. Diharapkan karyawan bisa le ibih meiningkatkan inovasi dalam 

keimampuiannya. Kareina seimakin baik buidaya organisasinya maka keipuiasan kineirja 

akan meiningkat uintu ik buidaya organisasi yang eifeiktif 

6. Kuialitas keihiduipan keirja dan bu idaya organisasi beirsama-sama meimpu inyai peingaruih 

yang signifikan te irhadap keipuiasan kineirja. Karyawan diharapkan bisa meiningkatkan 

buidaya organisasinya, se irta peiruisahaan dan karyawan dapat me inanggu ilangi keitidak 

puiasan dalam peikeirjaan dalam kuialitas keihidu ipan keirjanya 
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